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Thomas Sleutel
Geschaftsfuhrer Markt
der IKK classic

TITELSTORY

UNTERNEHMEN

IKK classic

Gesundheit ist das hochste Gut der Menschen und steht bei der Mehrheit
an erster Stelle auf der Wunschliste. Das ergeben regelmé3ig Umfragen der
Meinungsforscher. Wir bei der IKK classic haben verstanden, dass wir als
ein grofler Player im Gesundheitsmarkt dabei eine verantwortungsvoll Rolle
spielen. Deshalb bieten wir unseren Kundinnen und Kunden viele wertvolle
Leistungen iiber den gesetzlichen Rahmen hinaus und engagieren uns in
gesellschaftlich relevanten Themen wie zum Beispiel Diversity Management,
Inklusion und Nachhaltigkeit. Sowohl fiir Privatkunden als auch fiir Firmen-
kunden ist die IKK classic ein zuverlédssiger Partner in Sachen Gesundheit.
Dabei treibt es uns an, die Kundenbediirfnisse zeitgemaR zu erfiillen und
die Erwartungen zu iibertreffen. Bereits 2021 wurde dieses auf3erordentliche
Engagement mit dem Jury Award und 2022 mit dem Assekuranz Award der
Mein Geld Medien GmbH in der Kategorie DIGITAL KRANKEN gewtiirdigt. «
IKK CLASSIC

Gewinner der Kategorie Gewinner der Kategorie
SONDERPREIS DIGITAL
DER JURY KRANKEN
ZUM UNTERNEHMEN

Die IKK classic ist mit rund drei Millionen Versicherten die fihrende handwerkliche
Krankenversicherung und eine der grol3en Krankenkassen in Deutschland. Die Kasse
hat mehr als 7000 Beschaftigte an 160 Standorten im Bundesgebiet. hr Haushalts-
volumen betragt Gber 13 Milliarden Euro.

04| 2024 Mein Geld 7



3© Mein Geld

JAHRE ANLEGERMAGAZIN

~ Die IKK classic versteht sich als kundenorientierter
Dienstleister - sowohl fiir den Mittelstand und das
Handwerk als auch fir ihre Vertriebspartner

INTERVIEW

Die GKV fur Vermittler”

Mein Geld im Gesprach mit Thomas Sleutel,
Geschaftsfuhrer Markt der IKK classic

Herr Sleutel, Sie sind Geschaftsfiihrer Markt bei der IKK classic.
Kénnen Sie uns bitte lhren Verantwortungsbereich etwas genauer
beschreiben?

THOMAS SLEUTEL: Kurz gesagt, als Geschiftsfithrer Markt bin ich fiir
alle Bereiche rund um unsere Kundinnen und Kunden verantwortlich. Das
beginnt beim klassischen Kundenservice und allen Kanilen, {iber die wir
mit unseren Kundinnen und Kunden in Kontakt stehen, sowie unseren Kun-
denmedien und den Social-Media-Kanilen der IKK classic. Dazu gehéren
aber auch das Marketing, die interne und externe Unternehmenskommu-
nikation sowie alle vertrieblichen Aktivitdten —auch die externen Vertriebs-
kandle —und der B2B-Bereich, also die Ansprache unserer Firmenkunden.
Den Abschluss dieser Aufzdhlung macht die Pravention, ein weiterer, fiir
unsere Kundinnen und Kunden sehr wichtiger Bereich. Sie sehen, der Kunde
steht bei allen Aktivitdten in meinem Verantwortungsbereich im Fokus.

8 Mein Geld 04 | 2024

Bild: © Julia Reisinger Fotografie

Anzeige

Weshalb ist die IKK classic aus lhrer personlichen Sicht
DIE GKYV fiir Vermittler?

THOMAS SLEUTEL: Genau wie im Kontakt mit unseren Versicherten legen
wir auch in der Zusammenarbeit mit Vermittlern grofen Wert auf guten
Service. Deshalb hat jeder unserer Vertriebspartner einen personlichen
Ansprechpartner bei der IKK classic. Guter Service bedeutet fiir uns auch,
durch Engagement und Zuverldssigkeit zu iiberzeugen. Unsere digitalen
Services wie das Vertriebspartnerportal, die Vertriebs-App und die perso-
nalisierte Online-Mitgliedschaftserkldarung machen die Zusammenarbeit
mit der IKK classic einfach. Der Vertriebspartner erhilt unkompliziert alle
notwendigen Informationen und kann sich auf uns verlassen. Mit unseren
Produkten wie dem IKK Bonus bieten wir Vertriebspartnern hervorragende
Chancen fiir Cross- und Upselling. So bezuschusst der IKK Bonus private
Kranken- und Pflegeversicherungen mit bis zu 100 Prozent des Beitrags.

Kundinnen und Kunden schenken der IKK classic hochstes Vertrauen.
Das ist fiir die Vertriebspartner sehr wichtig und bei der Vermittlung ein
wertvolles Argument. Erst im April 2024 erhielt die IKK classic fiir ihre
herausragende Reputation mit der vollen Punktzahl den 1. Platz in der
Kategorie Krankenkassen im Rahmen einer umfangreichen Studie des
IMWEF Institut fiir Management- und Wirtschaftsforschung im Auftrag
von ,DEUTSCHLAND TEST“ und ,,FOCUS MONEY*“. Dabei wurden circa
12 000 Unternehmen in den Kategorien , Arbeitgeber®, ,Wirtschaftlichkeit*,
»Management“, ,Produkte und Service“ und , Nachhaltigkeit“ untersucht. »

~Genau wie im Kontakt mit
unseren Versicherten legen
wir auch in der Zusammen-
arbeit mit Vermittlern grof3en
Wert auf guten Service.
Deshalb hat jeder unserer
Vertriebspartner einen
personlichen Ansprech-
partner bei der IKK classic.”

TITELSTORY

(i?(KclassiC

DEUTSCHLAND
TEST
HOCHSTE
REPUTATION

ANALYSE

FOCUS 18/24 | DEUTSCHLANDTEST.DE

https://www.ikk-classic.de/assets/
798/15798 _ikkc_web_pdf.pdf

04| 2024 Mein Geld 9
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OFFENE INVESTMENTFONDS

Banken und Finanz-
dienstleister erwarten
2024 gedampftes
Wachstum

In den vergangenen Jahren erlebte die Bankenbrache eine auflergew6hn-
lich starke Geschiftsentwicklung. Nun trifft die schwéchelnde globale
Konjunktur die Banken als Wachstumsmotor der Wirtschaft: Ergebnisse
einer aktuellen Horvath-Studie, fiir die 110 Vorstands- und Geschiftsfiih-
rungsmitglieder aus Kreditinstituten und anderen Finanzdienstleistern
befragt wurden, weisen auf ein geddmpftes Umsatzwachstum hin. Banking-
Vorsténde sind sich zudem uneinig, ob sich eine aggressive Ausweitung
des aktuell profitablen Einlagengeschift langfristig lohnt. Insgesamt zeigt
sich eine klare Riickbesinnung auf das Kerngeschéft: Statt Ausweitung des
Geschifts in neue Mérkte oder Geschéftsfelder nimmt die unbedingte
Fokussierung auf den Kunden eine strategische Prioritét ein. Die Nutzung
von KIim Banking steckt dabei noch in den Kinderschuhen und wird durch
regulatorische Hiirden erschwert.

Lesen Sie weiter auf Seite 20

Bild: © www.shutterstock.com / Andrey Suslov
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MEIN GELD MEDIEN GRUPPE GALA

Auf diesem Weg nochmals meinen ganz .

herzlichen Dank fur die Einladung zu diesem

/ o y % tollen Fest in der Franzdsischen Botschaft.
Das hatte wirklich Stil und Klasse und war ein

Erlebnis, von dem die Branche noch lange

reden wird. Tolle Gastgeberin, tolles Essen,
einfach alles grolRartig!
Lieben Dank, dass ich dabei sein durfte!

Anja Schlick
Hauck Aufhduser Lampe

Gemeinsam mit 270 Gasten feierte Isabelle Hagewald
am 6. Juni das Bestehen ihrer Mein Geld Medien Gruppe
in der Franzdsischen Botschaft. Die Gasteliste war
hochkaratig besetzt. Auf der Asset-Management-Seite
etwa mit Katja Muller (Universal Investment) oder Chris
Pellis (Amundi). Aus der Versicherungsindustrie gehorte
etwa Dr. Jurgen Bierbaum (Alte Leipziger) zu den Gasten.
Ebenfalls unter den Teilnehmern waren
Jens Freudenberg vom Sachwertespezialisten BVT
sowie zahlreiche Medienvertreter.

t\_

Roa)oa

Begleitet durch einen hochbegabten Pianisten und
die gastronomischen Kdostlichkeiten eines Live Cookings
erlebten die Gaste einen unvergesslichen Abend bei
guten Gesprachen in der einmaligen Atmosphare der
Franzdsischen Botschaft am Brandenburger Tor.

Impressionen dieses wundervollen Abends finden Sie ~ Christian Pellis
hier in diesem Magazin und in einem kurzen Video.

Herzlichen Glickwunsch zu der gelungenen
Veranstaltung. Es war grof3artig - Du warst

grol3artig! Und vielen lieben Dank fir die
Einladung.”

Jetzt unseren
Imagefilm zur

Christian Pellis
Amundi Deutschland

30-Jahr-Gala
ansehen!

Bilder: © Julia Reisinger
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MAKLER UND FINANZDIENSTLEISTER

Wir erwarten die s,
Gewinner! 3

s

Liebe Bewerber, es ist wieder so weit, am 12. September 2024 werden wir
die Gewinner auszeichnen. Wir wollen mit diesen Awards die Besten der
Besten auszeichnen, um Vermittlern und Maklern ein wichtiges Qualitdts-
barometer an die Hand zu geben. Noch nie gab es so viele Bewerbungen
und wir sind stolz darauf, dass wir bei der Bewerberzahl ganz vorne liegen

® ¢V im Vergleich zu allen anderen Versicherungs-Awards.
LY L 5
l W 1& i ‘lj \E‘ Uber die Preisverleihung hinaus will die Mein Geld Mediengruppe mit
7 i lil ‘ dem Assekuranz Award eine Plattform bieten, die Versicherungsgesell-

schaften, Makler und Berater, Produkt- und Marketingspezialisten sowie
Aktuare und Verbdnde zu einem branchenweiten Austausch zusammen-
bringt. ,Letztes Jahr konnten sich viele Teilnehmer konstitutiv nach der
Verleihung iiber diverse Themen austauschen, was uns sehr gefreut hat*,
“ stellt Isabelle Hagewald fest.

Der niichste Assekuranz Award findet am 12. September ﬁ : E
2024 im Logenhaus zur Einigkeit, Kaiserstr. 37 in 60329 7
Frankfurt am Main statt. Bewerbungen werden unter =
www.assekuranz-award.de/ entgegengenommen. . E :

MEIN GELD
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VERSICHERUNG | DKM-SPEZIAL

Im Interview mit
ASCORE Analyse zum
Thema Berufsunfahig-
keitsversicherung und
Arbeitskraftabsicherung

Frau Rode, als Koryphde im Bereich der Arbeitskraftabsicherung bei
ASCORE Analyse, welche Rolle spielt die Berufsunfahigkeitsversiche-
rung innerhalb des Konzeptes der Einkommenssicherung?

NICOLE RODE: Die Berufsunfiahigkeit ist ein essenzielles Instrument zur
Absicherung des Einkommens, man kdnnte auch sagen, dass sie die zentrale
Sdule der Einkommenssicherung ist. Die staatliche Erwerbsminderungs-
rente reicht oft nicht aus, um den Lebensstandard zu sichern. Die BU-Ver-
sicherung fiillt diese Liicke und bietet eine zusitzliche Sicherheitsschicht.
Versicherer werden verstarkt versuchen, jiingere Menschen und bislang
unterversorgte Bevolkerungsgruppen anzusprechen. Dies geht auch aus
unserer Analyse hervor. Das Eintrittsalter fiir die BU-Versicherung ist in
den letzten Jahren deutlich gesunken, was hingegen auch die Flexibilitét
des Produktes steigert, da ein Mensch mit sechs oder zehn Jahren in der
Regel noch nicht weil3, wo der berufliche Werdegang hinfiihrt.

Lesen Sie weiter auf Seite 132

Bild: © www.shutterstock.com / CoreDESIGN
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KUNST UND GALERIEN

Die ,Reflexionen”
von Georges Folmer

Eine letzte intime Sammlung, die im Oktober erscheinen wird

In dieser handschriftlichen Sammlung, die in diesem Buch als Fak-
simile wiedergegeben wird, legt uns Georges Folmer (1895-1977) seine
»Reflexionen“ vor.

Sie laden uns dazu ein, die Quellen seines malerischen und bildhaueri-
schen Schaffens zu verstehen, die nicht auf technischem Wissen beruhen.
Es ist eine intime Einladung, die reflektierten Gedanken zu kennen, die
die Hand des Kiinstlers inspirieren. Lydia Harambourg, Kunsthistorikerin
und Mitglied des Instituts, kldrt uns auf: ,Seine Reflexionen erzeugen eine
semantische Reichweite, bei deren Lektiire wir verstehen, dass Folmers
Wahlverwandtschaften in Literatur, Poesie, Philosophie und Musik auf ein
Absolutes abzielen, das er unauthoérlich verfolgte®.

Lesen Sie weiter auf Seite 160
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LIFE IS STYLE

Rom - neuer Luxus
im Centro Storico

Uwe Lehmann & Manuela Blisse

Rom, die ewige Stadt, ist seit jeher eines der beliebtesten Stadte-Reise-
ziele in Europa. Voll ist es inzwischen rund ums Jahr. Kolosseum, Vatikan,
Spanische Treppe, Trevi-Brunnen, Piazza Navona und Campo de‘ Fioiri
ziehen die Besucher an — dazu Shopping, Cucina Italiana und Dolce Vita.

G

ay

L

Lesen Sie weiter auf Seite 164 \l
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